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Algemene beschrijving

Er zijn een drietal mogelijkheden waarbij de klant de apparatuur per maand betaalt incl. de service. Dit zal altijd gekoppeld
zijn aan een contractstermijn van 36 of 60 maanden. Na deze vaste contractperiode kan de klant de hardware overnemen. De
servicekosten (zijn veelal los benoemd op www.omniaconnect.nl en/of via order.omniaconnect.nl) blijven overeind. Alleen
het deel voor de hardware vervalt na overname. De klant kan de apparatuur overnemen (koop) voor eenmalig twee het
totale maandbedrag.

Voorbeeld:

Klant betaalt 36 maanden €49,50 voor een camera pakket waarbij het inbegrepen camera serviceabonnement €9,95 is. De
klant betaalt eenmalig €49,50 x twee maanden = € 99,- en daarna voor minimaal 12 maanden nog €9,95 voor het
serviceabonnement.

Garantie:

Na de contractperiode en wanneer de klant ervoor heeft gekozen de hardware over te nemen vervalt de garantie. Wanneer
het volledige maandbedrag doorloopt blijft de garantie behouden.

Voordeel

Het voordeel van deze vorm is dat er tijdens de contractperiode garantie is op de geboden hardware. Ook dat de klant geen
eenmalige kosten heeft voor hardware en de installatie op locatie. Tegelijkertijd heeft de klant voor een vast bedrag per
maand service en garantie. Stel, de hardware gaat defect, dan komt Omnia Connect de apparatuur vervangen zonder kosten.
Dit betekent geen reis-, installatie- en hardware kosten.

Kortom: de klant heeft met het Omnia Connect abonnement altijd de service en garantie die nodig is om je bedrijf te runnen.
Niets voor niets; keeps your business connected.
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